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大專校院資訊服務協會調查:101年度「臺灣高等教育校院資訊部門現況」 
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組長：邵敏華    



工作項目(1/2)  
遠距教學服務 

電子郵件服務 

配合校務行政服務e化，整合校內多項資訊服務帳密(無線網路、總務處
電子公文系統、人事室差勤系統等) 

定期進行全校各單位電子郵件社交工程演練宣導；2013年有近一半的垃
圾郵件來自中國(資料來源:Cellopoint企業2013年9月電子報) 



工作項目(2/2)  
多功能網際網路教學區服務 

全校授權版教學軟體之整合與應用 

資訊教育推動 

電算中心行政事務 

學校臨時交辦事項 



   102-105年典範科大計畫子計畫 

102-105年發展典範科大計畫子計畫-人才培育 

規劃全校每年開設8-10門遠距教學課程。 

進行遠距教學相關研習訓練，強化師生使用遠距教學視訊系統之信心
及能力，以順利推行校外實習課程遠距視訊教學。 

協助教師通過教育部數位教材及課程認證，提升教材品質 

102-103年教學卓越計畫-深化教學資源平台 

本計畫中整合各個數位學習平台系統，使其數位學習入口單一化，除
使平台功能更完善豐富外並能完整記錄學生學習歷程。 

預期目標 

 檢討及修正並深化學習成效評估機制，以強化學生學習意願。 

 深化課程資訊公開機制並公開課程大綱上網統計。 

 協助區域教學資源中心夥伴學校，分享本校建立之教學平台。 

「課程面」的執行策略 

 加強外籍生華語文能力暨推動海外華語文教學」 。 
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遠距教學不同連線方式-軟體 
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101學年度-支援畢業典禮網路直播 

1.98-102學年度-農學院水產養殖系進行 

「大班遠距教學」 

101-102學年度- 
支援農學院與美國維吉尼亞大學 
進行「進階英文」遠距課程 



課輔系統與學校數位教學入口網站結合 

課輔系統 

由數位學習平台開啟課輔系統 
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遠距教學相關研習訓練課程 
100-102學年研習訓練課程和報名情形 

日期 課程名稱 總計 

課程類 

100 0905 Moodle 數位學習平台-初階 工作坊 25 

101 0407 Moodle 數位學習平台-進階(配合教育部認證指標辦理) 20 

101 0917 Moodle 數位學習平台-初階 工作坊 28 

102 0311 Moodle 數位學習平台-初階 工作坊 10 

102 0917 Moodle 數位學習平台-初階 工作坊 20 

教材類 

101 0609 PPT及簡報美化 50 

102 0412 威力導演 75 

102 1023 教育部數位教材認證分享會 25 

102 1115 電子書工作坊 35 
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遠距教學資源介紹 

數位學習入口 

數位學習平台 

數位媒體教材製作室 

多功能網際網路教學區 

 觸控式導覽系統 

 多功能網際網路教學區
管理系統 

 授權軟體下載系統 

教學成效體檢系統 

教學助理管理系統 

http://www.mila.npust.edu.tw/MILA/index.aspx
http://www.mila.npust.edu.tw/MILA/index.aspx
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數位學習平台 
服務項目 

提供教師置入課程大綱、課程
進度表、教材，建置討論區、
測驗卷、作業等服務。 

提供學生於非正式課程時間也
可便利瀏覽或下載教師上課教
材。 

網路教學教育訓練課程 

使教師與學生間交流更為便利
與頻繁，提升教學上的品質與
成效。 

 



 

合班教學可以使用「匯入」功能，上傳統一教材至數位學習平台。 

相關使用說明：
http://elearning.npust.edu.tw/moodle/file.php/1/elearning/Teaching/ElearningTeaching_Import.p

df 
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http://elearning.npust.edu.tw/moodle/file.php/1/elearning/Teaching/ElearningTeaching_Import.pdf
http://elearning.npust.edu.tw/moodle/file.php/1/elearning/Teaching/ElearningTeaching_Import.pdf
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多功能網際網路教學區 

http://www.mila.npust.edu.tw/ECindex/index.asp


多功能網際網路教學區 
100-101學年電算中心電腦教室使用率 

每學期初，配合本校學務處辦理UCAN平台
填報作業 

102.10 配合本校客家語言研究所與客家委員
會辦理客家語線上認證測驗 

配合休閒運動保健系辦理領隊證照考試 
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學期 IB103 IB105  IB203 IB204 

101_1 70% 56% 81% 83% 

102_1 83% 90% 88% 96% 

100_2 88% 7% 77% 96% 

101_2 71% 71% 71% 69% 0
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102年10月電腦自由上機使用人數統計圖 



多功能網際網路教學區-授權軟體下載系統 

CC/NPUST Profession, 
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教學成效體檢系統 

提升實體教學和遠距教學品質 

教學評量資源整合 

線上教學評量系統 

 國立屏東科技大學教學意見評量實
施要點 

數位學習平台：遠距(輔助)教學
評量 

 績優遠距教學課程評審作業辦法 

 

http://css.npust.edu.tw/tes/
http://140.127.31.90/atsm


教學助理管理系統 

始於99學年第2學期 

提供使用者便利查詢校內合
格助理與課程助理 

提供教師管理所有課程之教
學助理、審核教學助理工作
報告 

提供教師發佈徵求合格教學
助理之訊息 

提供學生上網填寫工作報告
與申報大班教學工讀金 



18 

18 

組  長：徐文信   
組  員：吳哲一                 
        林美賢                           
        王振名 

網路組 工作簡報 
 



19 

19 

102年度－重點工作項目 

資訊大樓資訊機房電力改善工程建置 

協助馬場檢疫中心建置網路工程(1Gbps專線至電算
中心) 

宿舍網路委外規劃與建置協調工作 

管理學院大樓主交換器更新 

各大樓及宿舍區交換器端點安裝避雷器 

宿舍區安裝不斷電系統，並更新電源供應 

宿舍區各齋一樓交誼廳無線網路建置 

無線網路系統主控制器更新 
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工程招標完工日期設定為12/19日 

新增不斷電系統30KVA並聯機兩台 

建置不同電源供應之雙迴路使用系統 

 

 

機房管理－資訊機房電力改善工程(1) 
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機房管理－資訊機房電力改善工程(2) 

新建一發電機室與安裝150KW發電機一台 



宿舍網路委外服務－規劃與建置(1) 

專案目的： 
提供本校宿舍網路更高頻寬的上網學習環境。 

提供本校宿舍WiFi無線上網環境。 

提供網路設備建置與維運全程委外服務，解決學校非上班時段使
用者網路障礙之處理問題。 

降低學校購置學宿網路設備與人力維運成本。 

專案時程： 
預訂103年9月1日正式委外服務。(中華電信規劃) 

委外服務期約三年。 

建置時程規劃： 

 本案於學生放寒暑假後一週內，經本校核可開始施工。 

 本案於開學前一週完成施工，期限為20個工作天。  
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宿舍網路委外服務－規劃與建置(2) 

每一寬頻電路為60M/15M bps(下載/上傳)線路，並提供8

個公眾網路協定地址(Public IP Address)，提供學生同時上
網使用。 

每一學生宿舍房間內，建置提供一路6M頻寬WiFi-AP，以
供學生無線上網使用。 

需能配合學校健康宿網之推動，提供上網時間之規劃。 

本案寒暑假期間仍需提供上網服務，不得另行收費。 

本案上網使用費之收取，依據每學期學生上網所需實際分
配電路數核算，分上下學期由學校向學生收取固定費用後
統一付費。 
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宿舍網路委外服務－規劃與建置(3) 

宿舍網路整體對外頇以光纖介接，校內電信機房至網際網
路以不同管道雙路由保護。 

所提供之纜線，除宿舍內部得依建築物之現況配合施工外
，其他纜線之佈放，頇佈置於專屬管道內，不得裸露佈放 
(如架空、水溝掛架…等)，以確保上網服務品質。 

本校現有宿舍內網路線(UTP)提供給廠商使用(不含switch)
，若現有線路或資訊插座等故障或不足，則廠商頇自行維
護或建置。 

使用者上網頻寬分群管理，頻寬使用合理分配，透過獨立
線路網路架構，上網資訊安全有保障。 

頇提供24小時080免付費服務專線，立即回覆用戶各項網
路諮詢，迅速查修與排除障礙。 
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宿舍網路委外服務－規劃與建置(4) 
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BRAS 

Best Effort    

  Network 

內埔302 

Triple play    

  Network 

Edge 

Router 

L3 Switch 
GE 

DLINK-DGS 

-3710-12C  

DLINK-DGS 

-3710-12C  

內埔301 

屏科大學生宿網 

GE 

DLINK-DGS 

-3710-12C  

GE DLINK-DES 

   -3700-28 

FTTB 60M/15M 每路8人共享 

銜接HiNet 提供專用中繼路由 

屏科大至內埔機房提供8G(1G*8)

專用中繼路由及雙設備(L3 SW) 



宿舍網路委外服務－電算中心執行工作 
宿舍網路幹部協助工作，如有必要性，協調電信業者仍持續聘僱宿網幹
部，協助住宿同學病毒掃毒及電腦與網路相關問題之判定與簡易維修。 

有關校園網路與學術網路使用的規範的宣導工作，或是針對資安問題亦
將持續提供學生諮詢。 

健康宿舍、中途進駐或是退宿學生網路使用費用之收取細節，將與電信
業者溝通。 

有關委外後之管理規範或細節，電算中心將與電信業者溝通，並請他們
提供其他學校管理規範，中心亦會調查或詢問附近已經委外學校，請電
信業者配合制定，期望兼顧網路使用及校規遵循之依據管理辦法。 

配合學務處管理，協調電信業者網路關於健康宿舍及無線網路建置工作
，以符合宿舍網路使用之最有利管理。 

若宿舍網路委外建置工作，目前電算中心已於各齋宿舍交誼廳建置無線
網路，於各學期住宿生換房或是住宿重新註冊前可以持續使用校園網路
，做到網路無縫接軌工作。 
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現狀與委外服務比較 
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項次 項目 委外前 委外後 

1 ISP TANet  HiNet  

2 骨幹頻寬 1Gbps 8Gbps 

3 網路資源  全校分享  學生宿舍專用 

4 每人平均使用頻寬 約340 Kbps 6 Mbps 

5 WiFi上網頻寬 有(交誼廳) 6 Mbps/4人 

6 每學期學生上網費用 300元/每人 499元/每人 

7 每學期收取費用 100萬 無 

8 每年學校維護成本 30萬  無 
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  101 
102 

(至11月) 
維修成長率 

校園網路 102 156 +53% 

無線網路 50 38 -24% 

宿舍網路 305 436 +43% 

雷        擊 59 32 -46% 

病        毒 4 6 50% 

單位：次數 

年度 
項目 

 每學期開學期間住宿學生，需全面執行掃毒方可使用網路 
 頇評估預防雷擊部分 

校園網路－維修服務紀錄統計 
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  系所及行政單位 宿舍 

Layer2交換器 12 18 

Layer3交換器 1 1 

UPS(不斷電系統) 0 8(新安裝,10KVA) 

102年度替換之交換器及UPS 

區域 
項次 

校園網路－維修服務紀錄統計 



30 

30 

網路組－歷年經費需求 

       年度 

經費別 
101 102 

103 
(預算數) 

經常門 3,427 2,863 3,710 

資本門 
8,210 

(骨幹防火牆、 管院無線網
路、各類型交換器、UPS) 

9,590 
(機房電力系統改善、中
心主交換器、無線網路控

管主機) 

7,572 

合計 11,637 12,453 11,312 

單位 : 千元 
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網路組－未來重點工作 

檢討各系所及單位之edge端點網路設備(IPV6) 

群組之主交換器(Core Switch)評估效能(IPV6協定
設備之測試) 

評估端點下層網路設備之保護措施(預防雷擊…) 

評估宿舍網路委外管理(直接介接ISP) 

提升校園無線網路服務效能與基地台電波涵蓋範圍 

提升校園資訊/設備的安全性與防護 



系統管理組 

校務行政暨服務資訊系統 

其他行政支援系統 

計畫執行與其他系統 

檢討與未來重點工作 



校務行政暨服務資訊系統(1/2) 

 學籍資料系統 

 開/排課、選課系統 

 學生缺曠管理系統 

 學生成績系統 

 教師成績登錄系統 

 校務行政系統-學生入口 
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 開/排課資訊管理系統 
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 選課資訊管理系統 



學生生活教育管理系統 



 校務行政系統 學生入口 
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 學生服務查詢系統 



 新生基礎課程能力分班資訊系統開發 

 進修部學分學雜費系統 

 博碩士班學分費管理系統 

 研究所招生服務系統-(含前、後台) 

 線上教學評量系統 

 

校務行政暨服務資訊系統(2/2) 



 

 新生基礎課程能力分班資訊系統 



 進修部學分學雜費系統 



 博碩士班學分費管理系統 



 研究所招生服務系統-前台 



 研究所招生服務系統-後台 



 線上教學評量系統 



 調代補課系統  學生缺曠管理系統 



 

學校入口網站(Portal) 

行政單位網站維護/建置 

系所網站維護/建置 

研討會網站建置 

其他行政支援系統(1/2) 



 學校入口(屏科大首頁 _Portal) 



 行政單位網站維護/建置 



 系所網站維護/建置 



 研討會網站建置 



教師資訊公開查詢系統資料整合自動化 

101學年度自我評鑑網 

第二代教師評鑑系統  

其他行政支援系統(2/2) 





 101學年度自我評鑑網 



 第二代教師評鑑系統 



計畫執行與其他系統(1/2) 

教育部校務基本資料庫填報作業 

技術證照申請暨獎勵資訊系統 

NPUST學習導航資訊系統 

協助推動教育部UCAN職能檢測資訊平臺 



教育部校務基本資料庫
填報作業 

技術證照申請暨獎勵
資訊系統 



核心能力 職涯適配 課程結構 

系所升學/

就業比例 

全校就業
類別比例 

學生電子
履歷 

101 

科系地圖 

系所熱門
證照分佈 



協助推動教育部UCAN職能檢測資訊平臺 



計畫執行與其他系統(2/2) 
導師輔導支援系統  

(含行動版個人化入口網頁系統) 

線上點名系統 

KIOSK個人資訊化站 

悠遊卡小額付款機制 

機構典藏與3D教案 

典範科大計畫_學生實習平臺資訊系統 

 



 導師輔導支援系統 

 整合學籍、成績、出缺勤獎懲記錄、社團與學習導航 

 提供輔導記錄 



線上點名系統 



KIOSK個人資訊化站 



悠遊卡小額付款機制 

   In
tern

et

使
用
者
介
面(Browser)

悠遊卡持有者

業管單位人員

資
料
整
合
模
組

外部
資料庫

帳務
資料庫

Kiosk設備

選取服務機制

付款機制

          In
tern

et

會計室
出納組人員

管理機制

帳務機制

教務
資料庫



KIOSK個人資訊化站–小額付款機制實作 



機構典藏國際化 

數位化機構典藏系統包含11個
2D特色典藏館及7個3D典藏館，
並提供中英文典藏。 



 3D教案平台 
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3D教案平台開發(http://npuir-3d.npust.edu.tw) 

包含7個特色典藏館及校園建築館，完成22個物件掃描、14個素材建置
、7個教案上線，及53棟建築物模型繪製。 

http://npuir-3d.npust.edu.tw/
http://npuir-3d.npust.edu.tw/
http://npuir-3d.npust.edu.tw/
http://npuir-3d.npust.edu.tw/buildings
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森林系：榼藤子種子 

植醫系：蝗蟲 

車輛系：化油器 

羚羊頭骨 

羚羊-下顎 犬-大腿骨 犬-肩頰骨 

客研所：米篩目製具 

農機具陳列館：麥梳 

時設系：皮包 

羚羊-角鞘 
燭台 

蒸籠 

3D教案平台開發(http://npuir-3d.npust.edu.tw) 

包含7個特色典藏館及校園建築館，完成22個物件掃描、14個素材建置
、7個教案上線，及53棟建築物模型繪製。 
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 典範科大計畫-學生實習平臺資訊系統 



 典範科大計畫-學生實習平臺資訊系統 

系辦新增&編輯 
實習課程資訊 

系辦新增 
實習機構 

系辦維護 
輔導老師資訊 



 典範科大計畫-學生實習平臺資訊系統 

實習需求 

實習媒合 

學生實習日誌 



未來重點工作 

配合典範科大計畫相關系統開發 

校園悠遊卡服務開發與建置 

系所網站統一版型規劃與建置 

既有系統穩定性提昇與使用推廣 

 

 



報告完畢 敬請指教 
THANKS FOR YOUR ATTENTION 


