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組織架構與人力
兼任主管 3人
系統分析師 1人
程式設計師 3人
約聘僱助理程式設計師 6人
網路技術員 1人
教學卓越計畫助理 2人
典範科技大學計畫助理 1人
技佐 2人

廖世義

電算中心主任

許文西

教學研究組組長

吳意真 林斐清

李文宗

系統管理組組長

郭明修 翁祥益 許清崑 謝昌易

白皓仁 王彰人 林英彰

戴英鄰 高珮芳 羅詠芳 丘惠月

吳哲一

網路管理組組長

林美賢 王振名

資訊技術服務中心
(任務編組)



服務概觀

支援教學：
數位學習平台：同步及非同步
多功能上網學習區(MILA)
數位內容製作
校園授權版軟體
資訊技術培訓課程

網路及資訊服務：
逐步提升10Giga-bit 網路骨幹
提供 WiFi 服務
IP式行動語音系統 (VoIP)
資訊與網絡安全
服務 (校園入口,網路硬碟, 電子郵件系統服務)

校務行政管理資訊系統:
教務處、學生事務處及各系所單位

其他技術支援：
資訊技術諮詢
個人的故障排除
專案資訊技術服務



電算中心中長期發展策略



組長：許文西

教學研究組



重點工作

•教職員生email服務與系統
管理
•整合校內資訊服務帳密
•辦理電子郵件社交工程演練

•開發整合校園資訊App

•協助辦理線上填報作業

•開發報到App系統

•數位學習平台

•數位媒體教材製作室

•教學成效體檢系統

•教學助理大班助學金申
請管理系統

•多功能網際網路教學區管理系統

•整合校園授權版教學軟體

•資訊教育推動

多功能網
際網路教
學區服務

遠距教學
服務

電子郵件
系統服務

電算中心
支援事務
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數位學習平台
服務項目

提供教師置入課程大綱、課程
進度表、教材，建置討論區、
測驗卷、作業等服務。

提供學生於非正式課程時間也
可便利瀏覽或下載教師上課教
材。

遠距教學教育訓練課程

使教師與學生間交流更為便利
與頻繁，提升教學上的品質與
成效。
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多功能網際網路教學區

支援管理:

1.約250台電腦(包括自由上網區)
2.約540小時/月全校性課程
3.約10套/間軟體:Statistica、
SAS 、Autocad等
4.106學年度電腦教室平均使用率

約75%，IB204教室達91%

http://www.mila.npust.edu.tw/ECindex/index.asp
http://www.mila.npust.edu.tw/ECindex/index.asp
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資訊教育推動
104-106 學年訓練課程和報名情形

學年度 課程名稱 總計

課程類

103 12/18 辦理教育部課程認證說明會 34

105 SAS EG教育訓練 20

104 微軟雲端 office 365 50

105 微軟雲端 office 365 65

106 微軟雲端 office 365 120

大數據分析類

106 統計軟體SPSS Modeler研習(一) 25

106 Arena軟體介紹
37



 校園軟體管理及下載系統

 安裝系(所)授權版軟體(Labview 、
威力導演、 GIS、AutoCAD)

整合校園授權版教學軟體



 校園安全即時通報Help系統

 校園安全即時通報系統授權分享予高雄大學運用案

 開發並完成第二代校園App iOS 及 Android 版本

開發整合校園資訊App



校園安全即時通報系統



校園安全即時通報系統授權分享予高雄大學運用案



第二代校園App開發



教職員生email服務與系統管理
教職員生暨校友電子郵件系統服務

管理

 約 50,000封/日電子郵件

 約 40,000封/日垃圾郵件

 約 23,000個教職員生電子郵件帳號(包括外校暑修生)

 約 400件/月大量發信帳號

配合校務服務e化，逐步整合校內資訊服務帳密(校務行政系統、無線網路、總務處電子公文系統、人
事室差勤系統、網路硬碟等)。

本校垃圾郵件約佔全部郵件的87% 。

5-10月盜用本校同仁帳號密碼主要來自:塞席爾群島(非洲) 、法國、巴拿馬、羅馬尼亞等

(資料來源:2016 Cellopoint International Corp.)



優化校園App整合更多校園生活資訊(Ex.圖書館書籍借閱)

建置第二代數位學習平台(Moodle)

數位學習平台系統版本升級，與交通大學合作開發Moodle 3.1版

持續推廣遠距教學及資訊教育

持續整合校園授權軟體、推廣微軟office 365等

電子郵件系統優化

信件收發穩定暢通

107年度重點工作項目



網路管理組

組長：吳哲一
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業務重點工作與服務項目一

維修服務紀錄二

網路服務短、中長期目標三

107年度重點工作與結論四

報告大綱
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網路組的重點業務與服務

服務

網路
建置

故障
排除

資安
通報

病毒
排除

宿舍
網路

校園
網路

無線
網路

資訊
安全

個資
管理



106年度－重點工作項目(1)
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校園
無線
網路

提升安全性高與驗證便利

農學群主交換器更替及下層網路調整工程

協助校門口展示區網路骨幹連線網路建置

協助典範農業特色展示中心與獸醫學群網路連接工程

協助校內交通號誌管控之網路佈建工程

無線網路基地台汰舊換新(合計254點位)

檢測無線網路與校園無線網路訊號改善

協助中林大排水系統網路架高臨建工程



106年度－重點工作項目(2)
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資安
個資
宿網

主動預警監控管理面—

資安事件監控服務分析與統計報表

資安事件及中毒事件通報與防護機制

網路流量控管及QoS

加強教育單位責任等級應辦事項(B級單位)

期初與期末宿舍幹部座談及宿舍幹部網路概念教育訓練

協助學務處辦理宿舍網路委外工程規格評估與審查作業

辦理個人資料保護管理制度驗證(人事室及教務處)
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到府網路維修服務－紅絲帶警示

 維修人員到府服務
 紅綁帶「繫絲」服務
 指導簡易檢測及維修服務
 IP盜用與衝突解決



無線網路－提升服務效能
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無線網路基地台汰換建置

 全校無線基地台設備數量：490顆
 106年汰換： 262顆AP204

(AP60AP 204支援802.11ac)

AP型號 AP92 AP103
AP104

AP105
AP115

AP124

AP125

數量(台) 87 2 37 2 25

AP型號
AP134

AP135
AP204 AP224 合計

數量(台) 25 262 31 490



資訊安全－管理面

導入”個人資料保護管理制度”

建置個人資料保護管理制度四階文件及建置網站

提升本校網站的”隱私權與資訊安全政策”
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105

(至11月)

106

(至10月)

年度維修
成長次數

校園網路 67 38 -29 件
(現場維修)

無線網路 35 10 -25件
(汰換老舊基地台)

雷 擊 6 4 -2 件
(加裝突波器)

資安事件 78 38 -40 件

單位：次數

年度
項目

校園網路－維修服務紀錄統計
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系所及行政單位

Layer2交換器 15

Layer3-7交換器 1(農學群主交換器)

UPS(不斷電系統) 電算中心機房及教室

UPS(電池更換） 獸醫學群

106年度替換之交換器及UPS

區域
項次

校園網路－維修服務紀錄統計
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 網路管理評估更
新

 資訊安全機制

 建置軟體定義網路(SDN)管控中心
 資訊安全自動化(IPS自動通報)

 物聯網架構(提供建築物外場域用)



107年度重點工作項目

執行軟體定義網路(SDN)之校園網路計畫

加強資訊安全防禦工程與自主性監控機制

強化無線基站網路工程與使用範圍區

中心資訊安全管理制度評鑑與推廣

個資管理制度與導入國際標準驗證(持續106年度成效)

協助物聯網(IoT)工程網路評估與規劃工作

重整後網路預期成效
篩選機制及自動分流服務，提高頻寬進出

自主性系統(資源彈性調整分配)

主動性服務(有線、無線、資安防禦統一管控)



組長：李文宗

系統管理組



屏科綠色大學

為彰顯屏科在環境永
續發展與綠能研發與
教學的努力成果，並
提供相關教育資訊給
社會大眾，更進一步
的持續改善與努力永
續發展領域。



國際事務處網站
• 中英文網站規劃重新

設計，配合各項活動
與外賓參訪更新資訊，
列出本校各姊妹校網
站及地理分布。

• 各入學消息與獎學金
資訊

• 展現國際交流績效與
成果



國際熱帶農業大學聯盟網路平台
(UNTA)

• 與國際事務處及研究發展
處建構「國際熱帶農業大
學聯盟網路平台」，呈現
國際熱帶農業大學聯盟相
關內容及活動資訊，提昇
本校國際能見度及朝向跨
國合作。

• 本平台包含3大特色功能
News、Members、Events。

國際熱帶農業大學聯盟網路平台



國際校友會社群平台
(ALUMNI ASSOCIATION)

國際校友會社群平台

• 配合國際事務處及研究發
展處建構「國際校友會社
群平台」，整合本校海外
畢業生資料，建置國際校
友社群網絡，凝聚本校各
地校友，提昇本校海外畢
業生向心力。

• 本平台包含4大特色功能
Members、 Community、
Forums、 News。
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研發績效系統介接技專資料庫
研發績效系統優化

建置介接技專資料庫模組，提供單一介面供教師
輸入填報並介接技專資料庫，簡化填報流程，強
化填報即時性、正確性及便利性。
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系統首頁與登入畫面

註冊畫面

提供外籍生入學
申請，開放
日期時間與申請
學生的登入
畫面。

採用最新google reCAPTCHA
V2.0技術，防止網路機器人（
robot）或是自動化程式濫用
服務的驗證機制。

外國學生申請
入 學 系 統

網站連結

https://www.google.com/recaptcha/intro/invisible.html
http://courseeng.npust.edu.tw/Admission/
http://courseeng.npust.edu.tw/Admission/


外國學生申請
入 學 系 統
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申請資料填寫

將目前紙本作業的申請
文件轉換成電子表單，
依申請資料欄位提供填
寫說明與提醒，使申請
人能明確的填寫內容。

為避免一次填寫過多資料
以適時將填寫資料分類分
階段,讓申請人可以從容填
寫與相關証明文件的上傳
功能。



成績管理相關功能優化

•新增英文版計分冊等
功能
•碩博士學期學分計算
•支援博士學位學程、
學士學位學程、碩專
學位學程等學制



教師成長營報名系統

提供教師報名活動,幫助教師在進階學習及升等更方便

系統主畫面 活動報名

未來規劃：教師成長營報名系統目前沒有提供學生使用,如果活動要給學生跟老師報名,

學生還需要再另一個系統做新增活動,若把學生也納入系統,就不用再做一次
重複的事情,也更方便管理



離校手續電子化
• 離校手續電子化免去繁雜的紙本作業。
• 學生可自行查詢目前審核進度。
• 新增校安中心審核單位(共計13處審核單位)



學生實習平台
• 實習生與實習機構、輔導老師配對。
• 教師查詢輔導學生上傳的日誌。
• 學生實習完填寫實習問卷給予回饋。
• 新增學生權益申訴單、企業回饋單
• 未來整合校外實習工作機會公告



支援校務數據研究分析平台建置，以利決策支援。



辦理校園資訊安全宣導桌曆設計競賽，推動資安觀念，瀏覽人次達 7000 以上。



協助建置英文網站

發展WordPress網站範本

改善系統資料安全備份
機制。

持續改善系統開發管理
機制

系統管理組 107年度目標



改善系統開發管理系統/
專案管理機制。

強化資訊安全稽核紀錄

強化資訊系統整合

強化資訊系統資料安全
管理

系統管理組 中長期目標



報告完畢 敬請指教
THANKS FOR YOUR ATTENTION


