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連線資訊
http://mail.npust.eud.tw



登入資訊



設定使用環境



說明文件



線上說明



編輯信件

建立範本
個人化設定
加入事件
信件選項
變化信件



閱讀信件

回信
轉寄
標記信件
刪除信件
移動信件
虛擬信匣



信匣管理



搜尋信件



使用通訊錄



個人資料匣



隨手記



收取外部郵件



加值功能

電子報代訂
RSS頻道訂閱



行事曆

新增行事曆
行事曆共享
功課表



其他實用小功能



防毒說明

Incoming 

Mail

Real 

Mail 

Server

內建掃毒，不需額外傳遞時間，效率最高
同一郵件於記憶體內即時掃毒，不需多次disk I/O

與郵件系統結合，發揮更多掃毒功能

Built-in Virus Scan

掃毒範圍

內收郵件

外寄郵件

網路硬碟





郵件防護系統
http://spamalumni.npust.edu.tw/mg/

教職員： 帳號@mail.npust.edu.tw

校友：帳號@alumni.npust.edu.tw

mailto:帳號@mail.npust.edu.tw
mailto:帳號@mail.npust.edu.tw


郵件防護系統



收發信記錄查詢



郵件問題Q&A
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狀況整理

一.由外部(Gmail)收取信件,有信件遺失之狀況

二.寄給我們的信件,有信件遺失之狀況

三.寄給外部的信件,有信件遺失之狀況



Internet

學校郵件主機
mail.npust.edu.tw

校友郵件主機
alumni.npust.edu.tw

郵件防護主機
spamalumni.npust.edu.tw

Gmail

轉寄

POP3收信



狀況一 由外部(Gmail)收取信件,有信件遺
失之狀況

透過 POP3 將npust的郵件傳送到 Gmail

可能問題:
1.信件被其他介面收走了,如PC

2.npust上信件設定了過濾規則,使信件不在收件匣,致而
POP3收取不到

3.Gmail上設定了過濾規則或廣告信過濾,信件被歸到其他
信匣了



透過轉寄將npust上的信件寄送到 Gmail

可能問題:
1.信件被廣告信機制攔截

2.檢查轉寄設定



狀況二 寄給我們的信件,有信件遺失之狀況

可能問題:
1.信件被廣告信機制攔截
2.檢查轉寄設定
3.被其他PC用收信軟體(OE)收走了

如何處理:
1.檢查廣告信報表,是否信件被列入垃圾信
2.先由MG查詢信件是否有寄進來
3.檢查轉寄設定
4.查看登入資訊,是否有其他連絡進來



狀況三 寄給外部的信件,有信件遺失之狀況

可能問題:
1.信件被對方廣告信機制攔截

如何處理:
1.請對方檢視廣告信報表,是否信件被列入垃圾信
2.請對方檢查廣告信匣
3.確認自己是否有退回的信件
4.可請管理者幫忙查詢寄件是否完成(請提供信件資訊-

時間,標題)




